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Det gode samarbejde og den trimmede byggeproces

V. Ann-Pia Puggaard, projektdirektgr og ansvarlig for
renoveringen og restaureringen af Nationalbankens bygning i
Havnegade
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Disponering

Kort om projektet

Hvorfor en samarbejdsmodel?

Konkrete indsatser og resultater
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Kort om projektet

Nationalbanken star over for det hidtil st@rste
byggeprojekt siden bygningens tilblivelse.

| Projektet omfatter restaurering og renovering
af Nationalbankens bygning, Havnegade 5,
' 1 Kgbenhavn K. Bygningen blev fredet i 2009.

. +4,, Restaureringen og renoveringen omfatter som
11 udgangspunkt alle bygningens kvadratmeter - ¥
. '* dvs. 48.000 kvm.

&= Det samlede projekt er struktureret i tre - o e
delprojekter: P s S s s

« Opdriftssikring
« Udvendige Arbejder

Indvendige Arbejder




1. Fgrste etape
2. Anden etape

3. Tredje etape
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RoR-projektet er organiseret omkring tre delprojekter

Tre delprojekter med indbyrdes graenseflader

Opdriftssikring Udvendige Arbejder Indvendige Arbejder

Tvaergaende graenseflader
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Opdriftssikring

« Delprojekt opdriftssikring har til formal
at sikre bygningen mod fremtidig
havvandsstigning og skybrud.

« Klimasikringen bestar blandt andet af
etablering af 170 jordankre fordelt pa
hele matriklen, forstaerkning af
kaelderydervaegge samt hgjtvands- og
skybrudssikring.
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Teetning af soklen
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Udvendige Arbejder

* Naturstenspladerne (Porsgrunn Marmor) skal
udskiftes

« Vinduer udskiftes for at opna en bedre fungerende
og teet facade.

« Tagdaekket pa den lave del af bygningen (etape 3)
skal udskiftes. s A B =~ s AT

« Membranen (over daekket til banksalen) under
haven i etape 2 skal udskiftes. Hvilket medfgrer at
planterne skal tages op og pa plantehotel under
udfgrelsen.

« Haverne bevares og tilbagefgres til originalt
formsprog.
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Indvendige Arbejder

Omfattende miljgsanering pga. PCB og asbest

« Udskiftning af hovedparten af de tekniske
installationer for at sikre et godt indeklima med
mindst muligt energiforbrug samt pga.
nedslidning.

* Ny it-lgsning for kabling og udstyr i forbindelse
med kontorfaciliteterne.

« Opgradering af brandsikkerheden i bygningen i
form af bl.a. at sikre tidssvarende flugtveje,
sprinkling og rggudluftningsanlaeg.
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Indvendige Arbejder

« Optimal udnyttelse af arealerne, sa de bedst lever
op til de behov og aktiviteter Nationalbanken hari
fremtiden. Bl.a. vil det tidligere seddeltrykkeri i
fremtiden blive anvendt til mgde- og samlingssted.
Samt fleksible kontoromrader som understgtter
Fremtidens Nationalbank.

« Realisering af en raekke stgrre og mindre
vedligeholdelsesprojekter bl.a. med fokus pa
energioptimeringstiltag.

« Malet er, at der ikke skal udfgres stgrre
vedligeholdelsesarbejder i Nationalbanken i arene
efter restaureringen og renoveringen.
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Samarbejde: Noget andet end vi “plejer”

Projektet gennemfgres med en samarbejdsmodel og -
aftale, hvor formalet er at skabe en feelles kultur, hvor alle
parter:

* Hjeelper hinanden til succes

« Varetager projektets interesser, men ogsa anerkender,
at de gvrige parter har egne interesser

* Lgbende planleegger og afdeekker kommende
aktiviteter

« Afklarer interessemodsaetninger i abenhed og ikke
lader det pavirke progressionen i projektet

« Hvor en ekstra indsats/ en god indsats belgnnes
saerskilte incitamenter og feelles incitamenter. Bade for
egne ydelser og dem, der kun kan leveres sammen
med de gvrige projektdeltagere
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Ledelsen er den vigtigste sponsor for ambitionen pa samarbejde

@nsket er, at s& mange som
muligt pa projektet er motiveret
for at deltage i at arbejde aktivt
med samarbejdet.

At arbejde aktivt med
samarbejdet er ikke ‘en tilfgjelse’,
men en ambition vi har sammen.
Vi skal ggre noget andet, end vi
plejer.

Der er brug for, at ledelsen er en
tydelig sponsor pa den
forandring.
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Preferred Senders of Change Messages

CEQ/President

Executive Manager

Senior Manager

Department Head

The Employee's Supervisor
Communication Specialist

Human Resources Representative
Project Team Member

Project Team Leader

Change Management Team Member
Change Management Team Leader

Other
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Samarbejdslandskabet - hvor skal vi starte?

Samarbejde er ikke kun ét samarbejde ét
sted - det er mange samarbejder mange
steder

Vi er startet med at arbejde med
samarbejde pa tveers af hele projektet (og i
ledelsesgruppen), isaer:

« Samarbejdsmaling

» Faelles aktiviteter

 Generel, bred kommunikation

Vi star pa kanten af at rykke arbejdet ned i
delprojekterne

S DANMARKS
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Restaurering og Renovering
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Samarbejdsforleb og fastlaeggelse af aftaler

Tal direkte

Vi er aerlige over for
hinanden, ogsa nar det
er darlige nyheder

« Heldagsworkshop tilbage i marts
2022 med alle projektdeltagere

Laver vi fejl, undskylder
Vi og forseger at gore
det godt igen

» 4 omrader blev behandlet: SRR LITY Tak £
* Problemlgsning O a w Retee e S
« Tillid

« Kommunikation

e Feelles mal 8

« Viarbejdede med de mest
sandsynlige problemstillinger i
projektet
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Malingen

« Vi maler pa egne aftaler - ikke pa generiske B —
spgrgsmal

* 4 omrader:

* Problemlgsning

The Big Why - beskrivelse af opgave: Start en dialog om seneste mdling
Der er behov for at tydeliggere 'The Big Why' og forventningsafstemme hvordan 'the big

ta
. .
o Tilli | e v ‘
why’ skal omszttes til konkrete valg | projekteringen. Det vigtigt at dette geres i direkte og G4 til Teamtjek

&ben dialog med udgangspunkt i medarbejdernes konkrete spergsmal.

Onboardingferlebet og fokus heri pd ‘The big Why' leser denne udfordring for nye

. .
d KO I I l I I l u n I ka tl O n medarbejdere. Nuvaerende medarbejdere har dog ogsé behov for at fa gentaget ‘the big

o v e

Analyser jeres data
o Derfor igangszttes felgende initiativer: Start Teamscan
[ ] & e S I I l a 1. Vi inviterer til et arrangement i december, hvor vi drefter “the big why”. Der holdes et

e +risici

« Vi maler fgrste mandag i hver maned
« Det tager ca. 3 minutter at svare

« Skriv gerne kommentarer!

DANMARKS 23. august 2023
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Problemstillinger, der har vaeret behandlet

Der mangler
kommunikation
fra ledelsen.

Der er mange nye
pa projektet, og
vi kender dem
ikke.

a5 DANMARKS
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Vi har for mange
mader.

Der mangler
viden pa tvaers.

Faseskift bliver
ikke markeret, og
kvalitet bliver
ikke afstemt.

Nye deltagere
bliver ikke
onboardet til
projektet.
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og -aftaler

| Fejringer

Aktiviteter

Faelles
morgenmad

Tur til
Rudersdal
Radhus

Hygge pa
kryds og
tvaers




2023
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Aktl\lltet 01]02|03|04|05/06(07(08{09|10]11]|12|13(14(15|16|17]|18]19|20(21({22|23|24]|25]|26(|27(28(29|30|31|32|33|34(35|36|37|38|39|40(41|42|43|44|45|46|47|48(49|50|51|52
F;elles morgenmad A . A . A . A . . A‘ A . A . A . A .
Cirkel = uden event 12-01 26-01| 09-02 23-02| 09-03 23-03 20-04 04-05 01-06 15-06 29-06 10-08 24-08 |07-09 22-09 05-10 02-11 16-11 30-11 14-12
Fredagshilsen A A A A A A A A A A A A

Nicolai Jon  Ann-Pia Nicolai Jon  Ann-Pia Nicolai Jon  Ann-Pia Nicolai Jon  Ann-Pia

06-01  20-01 03-02 03-03 17-03 31-03 14-04 28-04 12-05 26-05 09-06 23-06
Vin og videndeling i i ‘ A A A

Nytarskur Markedsplads 23-08 11-10 06-12
25-01 22-03
Studiedage / -ture A
Forarstur
31-05
Frivillige arrangementer A
25-04
Marmor
Fokus pa DISC-profil A A A
(ledelsen) 08-03 16-08 15-11
Diverse
Samarbejdsmaling A A
09-01 06-02 06-03 27-03 01-05 05-06 26-06 04-09 02-10 06-11 04-12
Teamtjek A A A
25-01 22-02 15-03
VSU-mgder A A A
01-02 0103 22-03
I |
U I 4 v B / v v v
Jul og nytar 2022 Vinterferie 2023 Paske 2023  Kristi Himmelfart Sommerferie 2023 Efterarsferie Juleferie
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Eksempel: Felles morgenmad

En gang om méaneden har en RN U L T

udpeget gruppe ar!svar.et for 12. januar 2023 Totalradgiver
at lave underholdning til 9. februar 2023 Bygningsdrift
f&l |eS morgen mad . De (OBS: Arnes fgdselsdag d. 11. februar)
resterende 9. marts 2023 Bygherre
morgenmadsarranggmenter 20. april 2023 Totalradgiver
er uden underholdning. o , ,
1. juni 2023 Bygningsdrift
29. juni 2023 Bygherre
ol el 10. august 2023 Totalradgiver
e . .
B\’g\’\eﬂmen \,a\’et' 7. september 2023 Bygningsdrift
»gc;\éter;'eg,efer an> 5. oktober 2023 Bvygherre
dde 2. november 2023 Totalradgiver
30. november 2023 Bygningsdrift
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Kommunikation pa rette tid og sted

| projektet er der brug for at kommunikere pa flere forskellige niveauer for at levere forskellig
information.

Felles morgenmad Vin og videndeling Fredagshilsen

Uformel kommunikation Videndeling og faglige oplaeg Kommunikation fra ledelsen

+ @lkasse-beskeder « Eksterne oplaeg m. faglig om retning, fokus og

» Kort info om nye tiltag vinkel prionitetear. |

° Pr&sentation af nye O Videndeling | prOjektet = | y Hvad er fOkUS Ilge nU?
medarbejdere kort eller lang form « Hvad er prioriteti de

?
» Sjove og hyggelige indslag kommende uger®

« Hvad har der veeret af

Hver anden morgenmad er Der er lagt op til et Hvad -
kort info - hver anden med arrangement hver anden succeser, 0g Nvad servi a
maned. udfordringer?

kort info og hyggeligt indslag. Hver anden uge forskudt af

feelles morgenmad.
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Sporgsmal?
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Mange tak
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Samarbejdsmaling og -aftaler

Vi maler pa samarbejdet én gang om
maneden

« Ca. 60 medarbejdere maler
* Svarprocent: ~85%
« Gennemsniti 2022 pa 3,5ud af 5

Vi maler pa fire omrader:
« Tillid
* Problemlgsning
¢ Faelles mal
 Kommunikation

455 DANMARKS
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Teamtjek-gruppen
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